
 

Apakah dia RPG? 
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Sudahkah Awda Mengemaskini 

REKOD PERKHIDMATAN GEMS (RPG)? 

 RPG ialah rekod yang mengandungi maklumat perkhidmatan 

bagi setiap warga perkhidmatan awam yang disimpan di      

dalam pangkalan data GEMS.   

 RPG adalah pengurusan rekod perkhidmatan secara elektronik 

menggunakan kaedah online melalui sistem GEMS.   

 RPG antaralainnya menyimpan maklumat-maklumat seperti 

Maklumat Peribadi, Kelulusan, Hal Ehwal Lantikan, Hal Ehwal 

Perkhidmatan, Latihan, Penilaian Prestasi, Maklumat Cuti dan  

sebagainya.  

1. JPA hanya akan menggunakan RPG untuk memproses sebarang 
sokongan seperti  Surat Pemberitahuan JPA Bilangan 13/2014. 

2. Setiap sokongan tidak perlu menghadapkan salinan Rekod      
Perkhidmatan yang bercetak seperti lazimnya. 

3. Untuk memudahkan penggunaan aplikasi-aplikasi GEMS. 

Mengapa RPG perlu dikemaskinikan 
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“GEMS Memudahkan Pengurusan…” 

gems.admin@psd.gov.bn 
+6732382469 ext 455 
Bahagian GEMS,  Jabatan Perkhidmatan Awam 
Lapangan Terbang Lama. 

1. Mempercepatkan proses sokongan yang melibatkan Hal Ehwal          
Lantikan, Hal Ehwal Perkhidmatan, Latihan Dalam Perkhidmatan dan 
Kursus-Kursus Khas. 

2. Rekod Perkhidmatan yang kemaskini dapat diakses dengan mudah dan     
cepat bagi memproses sebarang sokongan & pengurusan. 

3. RPG perlu dikemaskini dari masa kesemasa bagi memudahkan pihak 
pengurusan untuk membuat sebarang penyelidikan, perancangan, 
pembangunan serta mengurus sumber tenaga manusia.  

 


